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UBND TỈNH HƯNG YÊN 

SỞ TÀI CHÍNH 

Số:      /STC-GCS&DN 

V/v trả lời kiến nghị về E-

HSMT. 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Hưng Yên, ngày         tháng    năm 2023 

Kính gửi:  Công ty TNHH Nhật Linh Đà Nẵng (Nhà thầu) 

Sở Tài chính nhận được Văn bản số 432/LR-NLDN ngày 16/5/2023 của Công 

ty TNHH Nhật Linh Đà Nẵng về việc làm rõ E-HSMT Gói thầu số 3: Mua sắm tài 

sản tập trung tỉnh Hưng Yên năm 2023, 

Sau khi nghiên cứu nội dung văn bản và các quy định có liên quan, Sở Tài 

chính Hưng Yên trả lời như sau: 

1. Về công tác lập E-HSMT gói thầu:  

- Đơn vị tư vấn đã thực hiện lập E-HSMT trên cơ sở Dự toán, Kế hoạch lựa 

chọn nhà thầu (phạm vi, quy mô, tính chất của gói thầu) được cấp có thẩm quyền 

phê duyệt; đảm bảo tuân thủ, không trái với quy định của Luật Đấu thầu, Nghị định 

63/NĐ-CP, Chỉ thị 47/CT-TTg và các văn bản hướng dẫn có liên quan.  

- Hồ sơ mời thầu tuân thủ đúng mẫu E-HSMT tại Thông tư số 08/2022/TT-

BKHĐT ngày 31/5/2022 của Bộ trưởng Bộ Kế hoạch và Đầu tư; E-HSMT được 

thẩm định và phê duyệt tuân thủ đúng quy định. 

 2. Về nội dung làm rõ và kiến nghị của Nhà thầu  (Công ty TNHH Nhật Linh 

Đà Nẵng): 

a) Về yêu cầu Máy tính xách tay phải đạt các tiêu chuẩn: ISO 9001:2015; ISO 

14001:2015; ISO/IEC 27001:2013 

Đây là các tiêu chuẩn sản xuất, tiêu chuẩn chế tạo và công nghệ của máy tính 

xách tay để đảm bảo chất lượng sản phẩm của nhà sản xuất trước khi được phân 

phối đến người sử dụng; các tiêu chuẩn này là một trong các yếu tố ảnh hưởng đến 

đơn giá của thiết bị khi thực hiện thẩm định giá, phê duyệt dự toán và là một trong 

các yếu tố quan trọng hình thành nên giá gói thầu,.. Đồng thời đảm bảo hàng hóa 

của Nhà thầu trúng thầu đạt chất lượng theo yêu cầu của Bên mời thầu cũng như 

phù hợp với dự toán được duyệt. 

Đây là các tiêu chuẩn sản xuất, tiêu chuẩn chế tạo của Nhà sản xuất máy tính 

xách tay phải đáp ứng; không phải là tiêu chuẩn của Nhà thầu tham dự phải đáp 

ứng nếu Nhà thầu không phải là nhà sản xuất. Nên tiêu chí này không trái với Điểm 

g, Khoản 2, Phụ lục 09, Thông tư số 08/2022/TT-BKHĐT như nhà thầu đã nêu. 

Bên cạnh đó, theo quy định tại Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá kỹ thuật, Chương 

III, Mẫu số 2A E-HSMT của Thông tư 08/2022/TT-BKHĐT có quy định về các tiêu 

chí làm cơ sở để đánh giá kỹ thuật, trong đó có tiêu chí: “Đặc tính, thông số kỹ thuật 

của hàng hóa, tiêu chuẩn sản xuất, tiêu chuẩn chế tạo và công nghệ”. Và theo quy 
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định, Nhà thầu tham dự thầu có thể chào hàng hóa có đặc tính, thông số kỹ thuật, 

tiêu chuẩn sản xuất, tiêu chuẩn chế tạo và công nghệ tương đương hoặc cao hơn. 

Vì vậy, với tiêu chí quy định này của E-HSMT là hợp lý và không trái với các quy 

định của pháp luật về đấu thầu. 

 b) Về yêu cầu của E-HSMT “Cam kết trong thời gian bảo hành hàng hóa bị 

lỗi hoặc hư hỏng, nhà thầu sẽ có kỹ thuật viên đến kiểm tra, sửa chữa chậm nhất 05 

tiếng kể từ khi nhận được thông báo của bên sử dụng”: 

 Đây là gói thầu mua sắm tập trung của tỉnh Hưng Yên, các địa điểm triển khai 

là các đơn vị dự toán trên địa bàn tỉnh Hưng Yên (các đơn vị quản lý hành chính 

nhà nước) trong đó có nhiều đơn vị không có các cán bộ phụ trách về CNTT (ví dụ: 

các trường mầm non; các xã, phường, thị trấn,…) các công việc xử lý hàng ngày 

đều phải thực hiện trên máy tính và môi trường mạng; nên việc máy móc, hạ tầng 

CNTT không hoạt động, hỏng hóc sẽ ảnh hưởng đến hoạt động của các đơn vị, cũng 

như ảnh hưởng đến các hoạt động phục vụ người dân và doanh nghiệp, đặc biệt 

trong việc tiếp nhận, giải quyết và xử lý dịch vụ công trực tuyến của các đơn vị. Vì 

vậy, nếu trang thiết bị không được xử lý kịp thời, sẽ ảnh hưởng đến hoạt động của 

đơn vị cũng như ảnh hưởng đến uy tín của các cơ quan quản lý nhà nước của tỉnh 

Hưng Yên. 

Tiêu chí để đánh giá về năng lực, kinh nghiệm của Nhà thầu tham dự thầu về 

khả năng bảo hành, bảo trì, bảo dưỡng, sửa chữa khi nhà thầu trúng thầu. Yêu cầu 

này không phải là tiêu chỉ nhằm hạn chế sự tham dự thẩu của các Nhà thầu như Nhà 

thầu phản ánh, mà đây là tiêu chí để chứng minh về năng lực, kinh nghiệm về khả 

năng bảo hành, cung cấp phụ tùng thay thế hoặc cung cấp các dịch vụ sau bán hàng 

khác nếu Nhà thầu trúng thầu. 

Để chứng minh năng lực này thì Nhà thầu có thể chứng minh khả năng bằng 

02 cách (mục 5, Bảng tiêu chuẩn đánh giá về năng lực kinh nghiệm, Mục 2.1, Mục 

2, Chương III – E-HSMT ): “1. Nhà thầu cam kết có năng lực tự thực hiện các nghĩa 

vụ bảo hành, cung cấp phụ tùng thay thế hoặc cung cấp các dịch vụ sau bán hàng 

theo yêu cầu của E-HSMT; hoặc 2. Nhà thầu ký hợp đồng nguyên tắc với đơn vị có 

đủ khả năng thực hiện nghĩa vụ bảo hành, cung cấp phụ tùng thay thế hoặc cung 

cấp các dịch vụ sau bán hàng theo yêu cầu của E-HSMT”. Nên việc Nhà thầu đưa 

ra ý kiến tiêu chí này là hạn chế tham dự thầu của các Nhà thầu và vi phạm các quy 

định của pháp luật về đấu thầu là không có cơ sở. 

Bên cạnh đó, tại điểm 2.1. Yêu cầu chung, Điểm 2, Mục 1, Chương V, Yêu 

cầu kỹ thuật của E-HSMT có quy định “Trong thời gian bảo hành, khi có sự cố, 

đơn vị trực tiếp sử dụng tài sản liên lạc bằng văn bản hoặc qua điện thoại với nhà 

thầu cung cấp tài sản mô tả hiện tượng của sự cố để được hướng dẫn cách xử lý. 

Nếu không xử lý được, chậm nhất sau 05 tiếng kể từ khi nhận được yêu cầu, Bên B 

phải cử cán bộ đến hiện trường kiểm tra và sửa chữa..” . Vì vậy, Nhà thầu chỉ phải 

cử cán bộ đến khắc phục sự cố và thực hiện nghĩa vụ bảo hành trực tiếp tại địa điểm 

của đơn vị xử lý khi Nhà thầu không xử lý được từ xa. 
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Vì vậy, đây là tiêu chí để đảm bảo lựa chọn được thiết bị đạt chất lượng, phù 

hợp với đơn giá được duyệt và đảm bảo lựa chọn được Nhà thầu trúng thầu có đủ 

năng lực, kinh nghiệm để thực hiện gói thầu, tránh trường hợp lựa chọn được Nhà 

thầu cung cấp hàng hóa kém chất lượng, không đủ năng lực, kinh nghiệm và thiếu 

trách nhiệm khi thực hiện gói thầu làm ảnh hưởng đến hoạt động cũng như tính hiệu 

quả đầu tư..Các tiêu chí này không trái, không vi phạm các quy định của pháp luật 

về đấu thầu. 

Sở Tài chính tỉnh Hưng Yên trả lời để Công ty TNHH Nhật Linh Đà Nẵng 

được biết./. 

 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- GĐ, các PGĐ sở; 

- Lưu VT, GCS&DNN.  

GIÁM ĐỐC 
 

 

 

 

 

 

 

Nguyễn Đức Tải 
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