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nAo cAo
oANH GrA rAc DqNG cuA cniNs sAcn

(chinh s6ch ginIn lQ phi thuQc thim qrydn quy6t ilinh cia HDND tinh hung
YOn tliii v6i ho4t tlQng cung cip dich vg c6ng trqrc tuy6n)

r. xAc DINH vAN oB sAr cAp rOxc euAN.
1. B6i cinh xf,y dgng chinh sich.
1. lrong thdi gian qua, Qu5c HOi, Chinh phri, c6c B6, nginh trung uong dd

ban hirnh nhi6u chir truong, chinh s6ch vd chuy6n d6i s6, ph6t tri6n Chinh phri sti,

hA ting s5, xd hQi s6... Tr6n co sd d6, d dfa phuong dd ban henh Nghi quy6t sO

06-NQ/TU ngey firclzozl cira Tinh uy Hung YCn vd Chuong trinh Chuy6n d6i
so tint Hung YOn giai dopn 202l-2025, tAm nhin cl6n ndm 2030, Quy6t dinh s6,

57llQD- UBND ngey 2510212022 ciaUBND tinh ph6 duyQt OO 6n Chuy6n cl6i

sti tint Htmg Y6n giai dopn 2o2l-2o25,tAm nhin d6n n[m 2030; Quytit dinh so

23401QD-UBND ngey 8ll}l2}21 cria UBND tinh vA vi6c kiQn toin vi AOi ten fe
hoach sO AZ^(H- BCDCES ngdy 261412022v6 ho4t dQng cria Ban chi clpo Chuy6n
AOi sO tinh Hrmg Y6n ndm 2022vi c6c Chuong trinh, Kti hopch di5 triiSn khai thgc
hi6n chuyOn ddi 0 tr6n dia bin tinh.

2. Ngdy 261111202l, B0 truong B0 Tei chinh ban henh Thdng tu
10612021ITT-BTC sria cl6i Th6ng tu 8512019/TT-BTC vA phi vd lQ phi thuQc thAm
quydn quy6t clfnh ctra HQi d6ng nhdn ddn tinh, thenh ph5 trgc thuQc Trung uong
do Bd tru&ng B0 Tei chinh ban hdnh, trong d6, quy dfnh: "Mfc thu phi, lQ phf d6i
v6i hopt dOng cung c6p tryc tuy6n phir hgp A6 thuytin khfch t6 chric, c6 nhdn su
dUng dich vU c6ng theo phu<rng thfc tryc tuy6n."

3. Trong linh vyc phi, 16 phi, s6 Tdi chinh dd chri dQng phoi trgp voi citc
Sd, ngirnh c6 li6n quan tham muu girip HDND tinh ban henh Nghi quytit sO

29212020,4IQ-HDND ngdy t010712020 euy dinh mirc thu, mi6n, gi6m, ctrti a9
thu, nQp, quin ly vd s[r dpng cric khoin phi, lQ phi thuQc thAm quyAn quy6t dinh
ctra HDND tinh; Nghi quy6t so zt 3lzozzlNQ-HDND ngdy o7l7t2o22 sta d6i
Nehi quyrit zgzlzozoNe-HDND quy dinh mric thu, mi6n, gi6m, ctrti aO thu, nQp,
quin ly vd sri dpng c6c khoin phf, 19 phi thu6c thAm quydn quyilt dlnh cria HQi
d6ng nhan ddn tinh Hung y€n. Tuy nhi€n, c6c Nghi quytSt ndy ;;" quy dinh gi6m
lQ phi aOi vOi hopt dQng cung c6p dich vu c6ng trgc tuy6n t€n dfa ban tinh Hung -u



YCn.

4. NhAm tpo budc dQt pha trong cii c6ch hdnh chinh, nh6t ld giiri quyet thu

tpc hdnh chinh 1i6n quan di5n ngudi ddn vir doanh nghiQp; n6ng cao hiQu lgc, hiQu

qui cli6u hanh ctra c6c c6p chinh quyAn, thirc dAy chuy6n d6i s6 tr6n dia bdn tinh;

cii thiQn m?nh mE m6i truhng kinh doanh, n6ng cao ndng lgc c4nh tranh c6p tinh,

t4o sp chuy6n bi6n m4nh mE trong co quan hdnh chinh nhA nu6c, n0ng cao ch6t

lugng vd sg hdi ldng ctra ngudi d6n vd doanh nghiQp, Chu tich UBND tinh TrAn

QuOc Vdn dd y6u cAu SO Tei chinh chtr tri, pnOi hqtp v6i c6c sd, ban, ngirnh vd c6c

co quan, dcrn vi c6 1i0n quan tham muu UBND tinh trinh HDND tinh ban hinh

Nghi qrytit v6 mi6n, gi6m phi, lQ phi thgc hiQn c5c thu Qc henh chinh khi thpc

hiQn theo hinh thirc trgc tuy6n mric dQ 3,4,b6o c6o UBND tinh theo quy dinh.

(Th6ng b6o si5 L}i1TB-UBND ngay O4l7l2O22 cua Uy ban nhdn d6n tinh uA ftit
lufn cira Chu tich UBND tinh TrAn Qu6c Vdn t4i cuQc hop giao ban c6c thdnh

vi6n UBND tinh v6 triiSn khai dich vg c6ng tryc tuy6n tr6n dla bin tinh).

2. Mgc ti6u xffy dgng chinh sfch.
- fhi6t lfp khung ph6p lf vA phi, lQ phi dAy dir, d6ng bQ, dim b6o th6ng

nhAt, phu hqp v6i quy dinh ph6p 1u4t c6 1i6n quan;

- Xdy dWng chinh s6ch uu dii v6 phi, lQ phi dC khuytin khich t6 chirc, c6

nhdn sri dpng dich vU c6ng theo phucrng thric trgc tuy6n

- Ld co s0, cdn cri ph6p li dO c6c co quan, don vf thUc hiQn chinh s6ch phi,

lQ phi tr6n dia bdrn tinh Htmg YCn.

II. DANH GIA rAc DQNG cuA cnixn sAcn crAm LE, PHi

THUeC rsAvt eUyEN QUYET DINH CUA HDND riNn HLING vrx
o6t vOI HSAT DQNG CUNG cAp DICH vU CflNG TRIIC TUYEN

1. Xdc ilinh vAn tld u6t c$p.

- ViQc cung c6p, sri dUng dich vU c6ng trpc tuy6n muc dQ cao tuy c6 nhimg

chuy6n bii5n tich cyc vA s5 lugng, nhtmg chAt lugng vd hiQu qui chua cao. Ngudi

dfin chua th6y thupn tiQn, dE dung, chua dugc khuytin khich khi ti6p cfn, st dUng

dich vp c6ng tryc tuy6n. Ti lC hd so xu l;f tryc tuyiSn mQt c6ch thgc chAt li chua

cao.

HiQn nay, theo th6ng kC ctra trung tAm hanh chinh c6ng, trOn dia bdn tinh

hiQn nay dang 5p dgng l.gl2 TTHC tr6n ci 03 c6p. Trong s5 c6c TTHC tr6n c6

631 TTHC dugc cung c6p o mric dq 2, 436 TTHC dugc cung c6p 6 mric dQ 3 vd

845 TTHC dugc cung c6p d mirc d0 4. Tuy d6 tri6n khai cung c6p dich 4r c6ng

mQt c5ch m?nh mE nhmg tj' lQ nguoi d6n str dpng dich vU c6ng trgc tuy6n mirc

dO 3,4 cdn r6t h4n ch6, ti lq hO so dugc ti6p nhpn trgc tuy6n con thAp (182.385 ho
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- Ngiy 241612022, Nghi dinh 42120224IE-CP quy dinh v6 vi6c cung c6p

th6ng tin vd dich vu c6ng tryc tuy6n cta co quan Nhd nu6c tr6n m6i trudng mang
thay thti Nghi dirlh 431201IAID-CP ngdy 131612011 ctra Chfnh phri, theo d6, co
quan nhd nu6c cung c6p dich vp c6ng truc tuy6n theo 02 milc dQ: todn trinh vi
m6t phAn (Theo Nghi dirfi 43/20lIA{E-CP, dich vu c6ng tryc tuy6n dugc chia
thdnh 04 mric dQ, trong d6 mric dQ 3 vi 4 ld hai mfc dQ cao trong cung c6p dich

,I
vg c6ng trgc tuy6n, cho ph6p ngudi su gui h6 so tryc tuy6n d6n co quan, t6 chilc
cung c6p dich vu, c5c giao dfch trong qu6 trinh xtr ly h6 so vi cung c6p dich vg
dugc thyc hiQn tr6n m6i trudrng meng).

Do viy, c6c BQ, nginh vd clia phucrng phii rd so6t lpi todn bQ c6c TTHC
hi6n tpi di5 chuy,Sn sang cung c6p tryc tuyi5n mirc dQ todn trinh a6i vOi c6c TTHC
du diAu kign. Hien tqi, cdc Sd, ngdnh, dia phucrng tr6n dia bdn tinh vdn dang thgc
hiQn ri so5t vi chua c6 quy dinh vO TTHC nio Ii toirn trinh hay mQt phAn.

- Tr6n dia bdn tinh hiQn nay chua c6 chinh s6ch uu dii v€ phi, tQ phi khuy6n

khich ngudi ddn, doanh nghiOp sri dr,rng dich vu c6ng tryc tuy6n.

2. Mgc ti6u gi6i quy6t v6n tld.

EC xu6t h5 trg gi6m 19 phi ai5i vOi c6 nh6n, td chric thgc hiQn gi6i quy6t thti
tUc hinh chinh th6ng qua dich vq c6ng truc tuy6n tr6n dia bdn tinh, thuQc dOi

tugng thu lQ phi

3. Cic giii phip tld xu6t tI6 gi6i quy6t v6n tI6.

Ngdy 121712022, Sd Tei chinh dd c6 Cong vin s5 788/STC-HCSN vO vigc

nghi€n cr?u, dd xu6t mric mi5n, gi6m phi, lQ phi khi thgc hiQn c6c thri tpc hdnh

chinh theo hinh thric tryc tuy6n mirc ilQ 3, 4. Theo d6, c6n cri d6 *u6t .,iu c6c co

quan, dcrn vi c6 1i6n quan, Sd Tei chinh clO xu6t gi6i ph6p gi6i quy6t v6n cl6 nhu

sau:

1. Gi6m l0O% mric thu lQ phi dE dusc quy dinh tai Nghi quytit sO

29212O2ONQ-HDND ngdy I0lO7l2O20 Quy dinh mftc thu, mi6n, gi6m, ctri5 A9

thu, nQp, quAn lj vi sri dpng c6c khoin phi, lQ phi thuQc thdm quy6n quyi5t dinh

cta HDND tinh d6i v6i nhirng lopi lQ phi sau:

a) L9 phi c6p gi6y ph6p xdy dpg.
b) L9 phf tldng kj kinh doanh.

c) L9 phi hQ tich (EOi v6i mirc thu lQ phi tpi UBND c6p xE)

2. Gi6m 50% mirc thu lQ phi dd dugc quy tlinh tAi Nghi quytit sti

}9}1}O}OAfQ-HDND ngiry lOlO7l2O20 Quy dinh mric thu, mi6n, gi6m, ctrti A9

thu, nQp, quin l1i vn st dpng c6c khoin phi, lQ phi thuQc thAm quyen quytit dinh
cira HDND tinh d6i v6i lQ phi hQ tich (D6i vdi mric thu tpi UBND c6p huyQn)

4. Drlnh gi6 t6c tlQng cfia cdc giii ph6p A5i vcri A6i tugng chiu sV tirc,
/

a
J



tlQng trqc ti6p cria chinh sich vi c6c tl5i tugng khic c6 ti6n quan.

- OOi tuglg chiu sg t6c dQng trgc ti6p cta chinh s6ch:

+ T6c dQng tich cgc:

1. Giirp giAm thdi gian vh chi phf di lai cho viQc gui hti so vd nhfn k6t quA
, ,1.

ctra c6c tO chirc c6 nhdn, cfing nhu thdi gian ddng ky thri tpc hdnh chinh tpi c6c bQ

phfln mQt ctra cira co quan, dcrn vi.

2. Khuy6n khich ngudi dAn, doanh nghiQp sir dpng dich vp c6ng tryc tuy6n

tr6n dia birn tinh, tpo bu6c dQt ph6 trong chi cilchhdnh chinh, thirc dAy chuyOn d6i

s6 t.en <lia bin tinh; cii thiQn mpnh mE mdi trubng kinh doanh, ndng cao ning lyc

canh tranh c6p tinh, t4o sg chuy6n bi6n m4nh mE trong co quan hdnh chinh nhi
nudc, ndng cao ch6t lugng vir sg hdi ldng cira ngudi d6n vh doanh nghiQp.

+ T5c ti6u Giim thu cira N s6ch nhd nu6c.

- DOi tugxg kh6c chiu sg t6c dQng ctra chinh s6ch: C6c co quan, don vi,
UBND c6c c6p tO chtc tri6n khai thgc hiQn Nghi quytit theo quy dinh;

5. Ki6n nghi giii phfp lg'a chgn (trong d6 c6 x6c tlinh thAm quyAn ban

hinh chinh sich d6 gini quy6t v6n Ad;.

- HDND tinh th6ng qua chinh s6ch giim lQ phi thuQc thAm quydn quy6t

dinh cira HDND tinh d6i v6i hopt dQng cung c6p dich vq c6ng tryc tuy6n.

- UBND tinh chi dao c6c co quan, dcrn vi c6 li6n quan hu6ng d6n thuc hi6n

chfnh s6ch dim b6o minh b4ch, kip thoi vd hi6u quri.

m. V xrrcN THAM vAx
- C[n cir Th6ng b6o s(i L2i1TB-IJBND ngay O4l7l2O22 cua Uy ban nh6n

ddn tinh vC f6t lufn ctra Chu tich UBND tinh TrAn Qudc Vdn tpi cuQc hgp giao

ban c6c thdnh vi6n UBND tinh vA tri6n khai dich vp c6ng trpc tuy6n tr6n dia bdn

tinh, Sd Tdi chinh cl6 xdy dUng du th6o Nghi quy6t giim lq phi thuQc th6m quydn

qry6t dfnh cta HDND tinh d6i v6i hoqt clQng cung c6p dich vs c6ng tryc tuy6n.

- Ngdy 121712022, Sd Tei chinh dd c6 C6ng vdn s5 788/STC-HCSN vd viQc

nghiCn ciru, dA *u6t rn,i. mi6n, gi6m phi, lQ phf khi thgc hiQn c6c thir tuc hinh -

chinh theo hinh thirc tryc tryOn,iirc dQ 3, 4. {tr
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Mftc thu IQ phf 1 nnm (d)

L0 phi ddng k), kinh doanh 68.000.000

L0 phi cAp ei6y ph6p x6y dsng 14.000.000

LQ phf h0 tich laOi vOi mirc thu l0

phi tai UBND c6p xd)

Lp phi h0 tich laOi vOi mric thu lQ

phi t4i UBND c6p huyQn)

406.380.000

64.6t2.500

T6ng s5 552.992.500



- C[n cf y kitin dC 
"r6t 

ct a c6c co quan, dcrn vi c6 1i6n quan, ngey

281912022, S0 Tei chinh d5 c6 C6ng van s5 1 13 8/STC-HCSN V/v tham gia f kiiSn

Dy th6o Td trinh, Nghi qryrit gi6m lQ phi thuQc thAm quy6, q.ryi5t ctinh cira HEND
tinh dtSi v6i hopt dOng cung c6p dfch vp c6ng tryc tuy6n todn trinh.

IV. GIAM SAT vA oANH GIA
1. Thuong trgc HDND tinh, c6c Ban cira HDND tinh, T6 dai bi6u HDND

tinh vd cric d4i bi6u HDND tinh cdn cri chric ndng, nhiQm uu, quydn hgn theo quy

dinh cria ph6p luflt, ddn d5c, gi6m s6t viQc thyc hiQn Nghi qryiSt.

2.Uy ban nh6n din tinh t6 chric thgc hiQn Nghi quy}t.l .g

Noi nhQn:
- So Tu ph6p;
- Luu: VT, HCSN

GIAM DOC

Nguy6n Dftc Tii
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