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Két qua kiém tra cong tac cai cach hanh chinh va Chi sb
hiéu qua quan tri va hanh chinh cong nam 2022

Kinh giri: Uy ban nhan dan tinh Hung Yén.

Thuc hién Ké hoach sé 202/KH-UBND ngay 29/12/2021 cua UBND tinh
vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh va cong tac nang cao hiéu qua quan tri
va hanh chinh cong tinh Hung Yén nam 2022. Sau khi tién hanh kiém tra, Boan
kiém tra béo co két qua tinh hinh trién khai tai c4c don vi nhu sau:

A. TO CHUC TRIEN KHAI

I. Thanh lap doan Kiém tra

Thuc hién cac Ké hoach kiém tra, ngay 08/9/2022, Giam dé¢ So Noi vu tinh
Hung Yén ban hanh Quyét dinh s6 664/QD-SNV Vé viéc thanh lap Poan kiém tra
cai cach hanh chinh va cong tac hiéu qua quan tri va hanh chinh céng, do déng
chi Phé Giam dbc S& Noi vu lam Truong doan, cac thanh vién la dai dién Lanh
dao mot s6 phong chuyén mdn thudc cac So, nganh: Vian phong UBND tinh, Noi
vy, Tu phéap, Thong tin va Truyén thong, Tai chinh, Tai nguyén va Mbi truong,
Thanh tra tinh.

I1. N§i dung kiém tra

1. Vé cong tac cai cach hanh chinh

Poan kiém tra tién hanh kiém tra toan dién vé cong tac cai cach hanh chinh
(CCHC) tai cac co quan, don vi, cu thé: Cong tac chi dao diéu hanh; xay dung
va to chuc thyc hién vin ban quy pham phép luat; cai cach thu tuc hanh chinh
(TTHC); cai céch to chirc b méy; cai cach che do cong vu; cai cach tai chinh
cong; xay dung, xay dung va phat trién chinh quyén dién ttr, chinh quyén sé.
Kiém tra k§ nang, nghlep Vvu cdng chirc, vién chuc lam viéc tai Trung tam phuc
vu hanh chinh cong va Kiém soat TTHC tinh va B phan mét cira cac cap, kiém
tra viéc thuc hién quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh va cung cap dich vu
cong; kiém tra viéc ban hanh thuc hién noi quy, quy ché thuc hién co ché mot
ctra, mot cua lién thdng, quy ché 1am viéc cia co quan.

2. Vé cdng tac nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong

Poan kiém tra tién hanh kiém tra toan dién vé cong tc nang cao Chi s6 hiéu
qua quan tri va hanh chinh cng theo 08 Chi s6 ndi dung gdm: Tham gia cua nguoi
dan & cap co so; cdng khai minh bach trong viéc ra quyét dinh; trach nhiém giai
trinh vai nguoi dan; Kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong; thu tuc hanh chinh;
cung ung dich vu cong; quan tri moéi truong; quan tri dién tu.

3. Poi twong, thoi gian kiém tra
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Theo ndi dung Ké hoach dé ra, Poan tién hanh kiém tra viéc thuc hién cong
tac CCHC, PAPI tai 10 don vi gom 05 s& va 05 huyén, thi x4 va 04 don vi cap
x& thuoc mdi cap huyén duoc kiém tra. Cu thé nhu sau:

Tt ngay 20/9/2022 dén ngay 26/9/2022, Poan da truc tiép tién hanh kiém
tra cdng tic CCHC, PAPI tai co quan, don vi, gdm: cac so: Giao duc va Pao tao;
Cong thuong; Tai nguyén va Méi truong va UBND cac huyén: Khoai Chau;
Yén My.

T ngay 04/10/20222 dén ngay 18/10/2022, Poan di tryuc tiép tién hanh
kiém tra cong tic CCHC, PAPI tai co quan, don vi, gdm: cac s¢: Nong nghiép
va PTNT; Lao dong, Thuong binh va Xa hoi; UBND céc huyén, thi xa: Van
Lam, An Thi, thi xa My Hao.

4. Céch thirc kiém tra

- C4c co quan, don vi dugc kiém tra tong hop xay dung béo céo va tai liéu
kiém chic va gui cac thanh vién Poan kiém tra cham nhat 1a truéc 05 ngay
Poan tién hanh kiém tra.

- Tai budi 1am viéc véi cac co quan, don vi duoc kiém tra, Truong Poan
phan céng mdi thanh vién phu trach kiém tra cac noi dung khac nhau dé kiém
chting sb liéu bao céo, ghi nhan danh gia wu diém, han ché cua ting co quan,
don vi.

- Trén co so béo céo két qua cong tic CCHC, PAPI cua cac co quan, don vi
theo dé cuwong hudng dan, Poan kiém tra da t6 chire danh gia cac ndi dung trong
b&o c4o so sanh v&i viéc theo ddi tinh hinh trién khai thuc hién caa don vi tir dau
nam dén thoi diem dugc kiém tra.

B. KET QUA KIEM TRA

I. Vé cong tac CCHC

1. Cong tac trién khai chi dao, diéu hanh

1.1. Uu diém

Nhin chung cong tac CCHC da duoc cac so, UBND cac huyén, thanh
phé quan tdm, chi dao, chu dong xay dung Ké hoach day manh cong tac
CCHC tai co quan. Trong d6 c6 phan céng rd trach nhiém cua cac don vi,
thoi gian hoan thanh theo cac nhiém vu dé ra. Cong tac kiém tra CCHC niam
2022 di duoc cac co quan, don vi xay dung theo ké hoach riéng; sé luong
don vi dugc xay dung kiém tra theo ké hoach dam bao ty 18 theo quy dinh.
Viéc cong b Chi s6 CCHC cap xa nam 2021 di duoc thyc hién tai UBND
cac huyén, thi x4 dam bao ding quy dinh. Ké hoach tuyén truyén CCHC dugc
ban hanh dam bao ndi dung, thoi gian theo quy dinh.

1.2. Ton tai, han ché

Ké hoach CCHC nim ban hanh con cham thoi gian theo quy dinh cua
tinh nhu tai huyén Yén My, So& NOng nghiép va PTNT,; xay dung khung
nhiém vu con so sai, chung chung, thoi gian hoan thanh san pham co ban dé
thuong xuyén, khéng cé nhiém vu c6 thoi gian cu thé nhu tai So Tai nguyén
va Moi truong. Mot sé don vi khong to chtc so két cong tic CCHC nhu
huyén An Thi, huyén Khoai Chau, thi xa My Hao, S& Cong thuong, S& Tai
nguyén va Moi truong, S Giao duc va Pao tao, S¢ Lao dong, Thuong binh
va x4 hoi; khong t6 chire phat dong va trién khai thuc hién phong trao thi dua
CCHC theo Ké hoach sb 60/KH-UBND ngay 05/4/2022 cua UBND tinh vé
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viéc phat dong phong trao thi dua “Pay manh cdng tac cai cach hanh chinh
Nha nudc tinh Hung Yén giai doan 2022-2025” tai S¢ Gido duc va Pao tao,
huyén Khoai Chau. Xay dung, dang tai tin bai vao chuyén muc CCHC trén
Trang thong tin dién ta caa don vi thuc hién con han ché tai huyén An Thi,
thi x4 My Hao, S¢ Gido duc va Pao tao, S¢ Tai nguyén va Moi truong. Tinh
tgi thoi diém kiém tra cac huyén Khoai Chau, Yén My, S¢ Tai Nguyén va
Moi trudng, S& Gigo duc va Pao tao, thi X My Hao chua thuc hién kiém tra
CCHC dé kip thdi khac phuc nhitng ton tai, han ché phat hién sau kiém tra. ..

2. Cai cach thé ché:

2.1. Uu diém

Tinh hinh trién khai, két qua tham muu, xay dyng vin ban quy pham
phap luat (QPPL) cua co quan, don vi co ban dam bao dung quy dinh. Sé vin
ban ban hanh dung tién d6, dam bao chit lugng; tuan thu dung quy trinh, tha
tuc xay dung van ban QPPL theo quy dinh cua phap luat. Cac co quan don vi
da ban hanh Ké hoach va trién khai ké hoach xay dung, kiém tra, ra soat, hé
théng hda vian ban QPPL; to chuc thuc hién kiém tra theo tham quyén va tu
kiém tra; c6 thuc hién xt Iy cac van dé phat hién qua kiém tra. Ban hanh Ké
hoach theo ddi thi hanh phap luat, to chac thuc hién nhiém vu theo Ké hoach
dam bao theo quy dinh. Trién khai day du cac noi dung tuyén truyén, hinh
thtc tuyén truyén phé bién giéo duc phép luat.

2.2. Ton tai, han ché

Xay dung van ban quy pham phap luat (QPPL) caa mot sé don vi thuc
hién chua dung quy dinh tai S& Nong nghiép va PTNT, So Gido duc va Pao
tao; van ban ban hanh chua dam bao ndi dung, thé thire, ki thuat trinh bay tai
mot s6 don vi nhu: S& Néng nghiép va PTNT, huyén Yén My, Vin Lam,
Khoai Chau, An Thi, thi xa My Hao va cap x& thudc cac huyen, thi xa. Viéc tu
kiém tra, ra soat sé van ban QPPL con han ché tai S& Nong nghiép va PTNT,
So Tai nguyén va Moi truong, S¢ Giao duc va Pao tao, huyén Khoai Chau,
huyén Yén My (d6i voi cap xa), huyén An Thi. S6 van ban duoc ra soét; xu
ly cac van dé phét hién qua kiém tra thyc hién chua day du tai huyén Yén My,
huyén An Thi...

3. Cai cach tha tuc hanh chinh

3.1. Uu diém

Cong tac cai cach TTHC dugc co ban dugc cac don vi quan tam, thuc hién

théng qua viéc cac ké hoach, van ban trién khai thuc hién cong tac kiém soat th
tuc hanh chinh (TTHC), thuc hién co ché mét ctra, mot caa lién thdng va thuc
hién TTHC trén méi trudng dién tir tai co quan, don vi, dia phuong; bao dam chat
luong theo quy dinh. Thuc hién nhiéu hoat dong tuy@n truyén vé cong tac cai cach
hanh chinh, trong d6 di c6 cong tac cai cach, kiém soat TTHC. Cac don vi ciing
d3 ban hanh Ké hoach va tién hanh kiém tra cong tac CCHC tai mot sé6 phong,
don vi truc thudc. Trinh cdng bd TTHC/Danh muc TTHC theo quy dinh ddi voi
cac co quan chuyén mén thuoc UNBD tinh theo dung quy dinh. Té chuc ra soét,
don gian héa TTHC. P thuc hién cong khai dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi
theo quy dinh. H6 so TTHC da giai quyét giai quyét trudc han tang cao. Viéc xay
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dung, trinh ban hanh quy trinh noi b giai quyét TTHC dam bao ding quy dinh.
Thuc hién tét cac diéu kién bao dam cho cong tac kiém soat TTHC theo quy dinh
3.2. Ton tai, han ché
Két qua cong khai tién do, két qua giai quyét hd so TTHC trén Cong dich
vu cong va Hé théng théng tin mot ctra dién tir tinh theo quy dinh thuc hién chwa
dam bao ty 1& 100% theo quy dinh trong 9 thang dau nim tai cap xa thudc huyén
Yén My ty 1& 45%, cap xa thuoc huyén An Thi ty 18 59,2%, cap x& thudc huyén
Vin Lam ty 1& 65,13%; huyén Khoai Chau ty Ié ty 1é 32,5%, cap xa thudc huyén
Khoai Chau ty 1¢ 80%; cap xa thudc thi xa My Hao ty 1& 55,15%. Cung cap dich
vu ¢0ng truc tuyén chua dam bao dat ty 16 50% theo quy dinh tai S& Tai nguyén
va Moi truong (15%); S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi (21%); huyén Yén
My chi dat 11,7% ddi vai cap huyén, cap x4 chi dat 6,6% trong 9 thang dau nam;
huyén Yén My chi dat 7,78%, cap x& thuoc huyén Yén My chi dat 3,5%; huyén
Van Lam chi dat 22,13%, Cép xa thudc huyén Van Lam chi dat 3,62%; huyén
Khoai Chau chi dat gan 2%, cap x& thuoc huyén Khoai Chau chi dat 4,7%; thi xa
My Hao chi dat 7,86%, cap xa thudc thi xa My Hao chi dat 0,18%. Viéc kiém tra
thuc hién kiém soat TTHC, thyuc hién co ché mot ctra, mot cira lién théng va thuc
hién TTHC trén méi trudng dién tir dén thoi diém Kkiém tra chua duoc thyc hién
tai So Giao duc va Pao tao, S6 Lao dong, Thuong binh va xa hoi, S& Tai nguyén
va Moi truong, huyén An Thi, thi x4 My Hao. Két qua giai quyét TTHC tai So
Lao dong thuong binh va Xa hoi chua tbt van dé xay ra tinh trang qua han trong
giai quyét hd so TTHC...
4. Cii cach to chirc by may
4.1. Uu diém
Hau hét cac co quan, don vi da thuc hién ra soat chic ning, nhiém wvu,
quyén han, co cau t6 chuc cta co quan bao dam theo quy dinh. Sap xép lai 12 co
quan chuyén mén thudc tham quyén quan 1y con 11 co quan chuyén mon. Kién
toan chtrc ning, nhiém vy, quyén han cia cac co quan chuyén mon; ban hanh
Quyét dinh quy dinh chirc ning, nhiém vy dbi co quan chuyén mén thudc huyén,
thi x&. Thuc hién ra soat, xay dung Dé an vi tri viéc 1am; Dé an diéu chinh vi tri
viéc 1am caa co quan hanh chinh, don vi sy nghiép. Trién khai t6 chic thuc hién
vé bién ché cong chuc, bién ché su nghiép dam bao theo quy dinh cia Trung
wong va cua tinh. T chuc theo ddi, don dbc kiém tra thuc hién cac quy dinh cua
Trung wong, cua tinh vé cong tac to chic bo may, bién ché dbi véi cac co quan,
don vi thudc tham quyén quan Iy theo quy dinh; xt 1y hoic kién nghi vai cap c6
tham quyén xu Iy cac van dé phat hién qua kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh
ctia nha nudc va cia tinh vé cong tac to chic bo may, bién ché dam bao quy dinh.
Ban hanh, thuc hién Quy ché hoat dong cua UBND cap huyén, cap xa dam bao
theo quy dinh. Phan cong nhiém vu thanh vién UBND cap huyén, cap xa dam bao
theo quy dinh.
4.2. Ton tai, han ché
Thuc hién kién toan chac nang, nhiém vu, quyén han cua cic co quan
chuyén mén sau khi Thong tu huéng dan cia Bo, nganh Trung wong ¢6 hiéu luc
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thi hanh thuc hién chua day du tai cac huyén Yén My, An Thi, Van Lam, thi X3
M¥ Hao. Sé lugng don vi sy nghiép cong I1ap giam so véi nam 2015 va ndm 2021
chua dam bao ty 1¢ theo quy dinh tai cac huyén An Thi, Yén My, Van Lam, thi x4
M¥ Hao, S¢ Lao dong Thuong binh va Xa hoi. Trién khai t6 chic thuc hién vé
bién ché cong chic, bién ché su nghiép dam bao theo quy dinh cua Trung wong
va cua tinh thuc hién chua tét tai huyén An Thi. Huyén An Thi, Yén My chua
thuc hién sap xép lai 12 co quan chuyén mon thudc tham quyén quan 1y con 11 co
quan chuy&n mén. B4i vai viéc trién khai to chac thuc hién vé bién ché cong
chuc, bién ché sy nghiép dam bao theo quy dinh cua Trung wong va cua tinh,
huyén An Thi chua thuc hién giao sé luong ngudi 1am viée d&én cac don vi su
nghiép cong lap thuoc huyén. Huyén Yén My, Khoai Chau, thi xa My Hao chua
xay dung Dé 4n tinh gian bién ché giai doan 2022-2025 theo quy dinh...

5. Cai cach ché @) cong vu

5.1. Uu diém

Céc co quan, don vi da thuong xuyén ra xoat, xay dung nhu cau tuyén

dung dung cong chic, vién chic bao cao cac cap co tham quyén phé duyét Ké
hoach tuyén dung theo quy dinh, thuc hién viéc tuyén dung cong chirc, vién chic
theo quy dinh. Thuc hién viéc b6 nhiém, bo nhiém lai, quy hoach vi tri 1anh dao
dung quy dinh; thuc hién dung quy dinh Vé co cau sé lugng lanh dao cap phong
thugc So va tuong duong. Thuong xuyén ra soét, xay dyng, thuc hién Bé an to
chuc thang hang chiic danh nghé nghiép vién chac dung quy trinh, dam bao tién
d6 theo quy dinh. C6 xay dung Ké hoach dao tao, bdi dudng céan b, cong chic,
vién chirc hang nam, ctr can bg, cong chuc, vién chac tham gia cac l1op dao tao,
bdi dudng. Thuc hién viéc danh gia phan loai can b, cong chic, vién chic dang
theo Hudng dan cua tinh. Cé xay dung, ban hanh Quy ché quan Iy, sir dung va
khai thac phan mém quan ly can b, céng chirc, vién chic. Thuc hién chuyén doi
vi tri cong tac theo Nghi dinh sb 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 caa Chinh phu.
Xay dung Quyét dinh vé Quy ché van hanh, quan ly, st dung hé so dién ti tai co
quan, don vi, dia phwong. Ban hanh cac vin ban trién khai cong tac dan van thuoc
co quan, don vi. Thuc hién danh gia, xép loai cong tac dan van cia co quan, don
vi truc thugc dam bao dtng quy dinh.

5.2. Ton tai, han ché

S6¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi thuc hién chua dung quy dinh vé co

cau sb lugng lanh dao cap phong. Nhiéu don vi chua xay dung, ban hanh Quy ché
quan ly, s dung va khai thac phan mém quan Iy cén b, cong chac, vién chic
gom: S& Gido duc va Dao tao, S Tai nguyén va Mbi truong, So Cong thuong,
S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi, huyén Yén My, huyén Khoai Chéau, huyén
An Thi, huyén Van Lam. Thyc hién chuyén ddi vi tri céng tac theo Nghi dinh sé
59/2019/NB-CP ngay 01/7/2019 cua Chinh phu chua dugc thuc hién tai: So Tai
nguyén va Moi truong, huyén Khoai Chau, huyén An Thi. Cac huyén Yén My,
Khoai Chau, Van Lam, thi X My Hao chua thyuc hién tuyén dung chuc cap xa
con thiéu. Cac huyén An Thi, Khoai Chau, Van Lam, thi x4 My Hao chua kién
toan du 02 Pho chu tich UBND xa d6i véi cAp xa loai 2 theo Luat stra doi Luat T
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chac Qudc hoi va Luat Té chic chinh quyén dia phuong. Viéc ban hanh cac vin
ban trién khai thuc hién Chi thi 03/CT-UBND ngay 21/02/2022 cta Chu tich
UBND tinh vé viéc tiép tuc ting cudng va ddi méi cdng tac dan van cia co quan
hanh chinh nha nuéc, chinh quyén céc cip trong tinh hinh méi cua c4c co quan,
don vi con han ché, van ban con mang tinh hinh thirc, ndi dung chua dam bao.
Cac don vi S¢ Tai nguyén va Moi truong, So Lao dong, Thuong binh va Xa hai,
S¢ Cong thuong, S& Nong nghiép va Phat trién ndng thon, huyén An Thi, huyén
Yén My, thi xd My Hao chua thuc hién danh gia, xép loai cong tac dan van cua
co quan, don vi truc thudc theo Quyét dinh 02/2020/QD-UBND ngay 08/01/2020
cua UBND tinh...

6. Cai cach tai chinh céng

6.1. Uu diém

Céc co quan, don vi dugc kiém tra vé co ban déu thuc hién dang quy dinh

vé ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung kinh phi quan 1y hanh chinh d6i
véi co quan nha nuéc va ché do tu chu d6i voi co quan, don vi sy nghiép, cu thé:
P4 ban hanh va thuc hién tét quy ché chi tiéu noi bo, quy ché 1am viéc cua co
quan, don vi; xay dung va thuc hién tot quy ché quan ly, sir dung tai san cong;
viéc tiét kiém chi, ting thu nhap cho can bo, cong chuc, vién chac va ngudi lao
dong déu duoc cac don vi thuc hién dam bao dung quy dinh.

6.2. Ton tai, han ché

Viéc xay dung va ban hanh Quy ché quan ly, st dung tai san cong chua

duoc thuc hién tai huyén An Thi. Thuc hién bao cao phuong an tu chii con cham
muon tai Sé Tai nguyén va Moi truong; chua ban hanh quyét dinh phan loai mic
d6 tu cha. Mot sb don vi chua béo cdo tinh hinh thuc hién kién nghi Thanh tra,
Kiém toan, kiém soat noi bo nhu S¢ Cong thuong, S& Nong nghiép va PTNT
hoac di trién khai thuc hién nhung van con mot vai ndi dung chua xur ly dit diém
tai huyén Yén My, huyén An Thi...

7. Xay dung, thwc hién Chinh quyén dién tir

7.1. Uu diém

Hau hét cac don vi xdy dung cac Ké hoach trién khai cua don vi theo céc
Ké hoach cua tinh vé noi dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so; két qua st
dung cac hé théng thong tin dung chung dat 100% so véi muc tiéu cia Ké hoach
s6 36/KH-UBND ngay 03/3/2022 ciia UBND tinh; da thyuc hién ra soat, dang ky
cac TTHC co du diéu kién 1én mirc do 3, 4 ding quy dinh. Viéc thuc hién cung
cap thong tin 1én Trang thong tin dién tr cia don vi theo Ké hoach s 171/KH-
UBND ngay 16/11/2021 cia UBND tinh dam bao theo quy dinh. Cong tac trién
khai cac nhiém vy vé xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd, Chuyén
d6i s, tng dung CNTT theo Ké hoach s6 36/KH-UBND ngay 03/3/2022; Quyét
dinh s6 571/QD-UBND ngay 25/02/2022 caa UBND tinh dugc trién khai day
da. S6 lwong van ban sir dung ca chit ky sb cua lanh dao va chang thu sé cua
don vi c6 ty 1€ cao. Cong tac dam bao An toan thdng tin trong hoat dong cua
don vi, tham gia dao tao, tap huin vé CNTT dung theo quy dinh. Kip thoi ra
soat, xay dung van ban trién khai thuc hién Quyét dinh sé 60/2021/QB-UBND
ngay 26/8/2021 cia UBND tinh vé ban hanh Quy ché cong tac van thu, luu trit
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trén dia ban tinh. Xay dung cac van ban huéng dan nghiép vu lién quan dén vin
thu, luu trir dién tr &én cac phong, ban chuyén mén va don vi truc thudc. Thuc
hién 1ap hd so cong viéc, giao ndp hd so, tai liéu vé luu trix co quan; giao ndp hd
so, tai liéu cO gid tri vinh vién vao Luu trit lich sur.

7.2. Ton tai, han ché

Viéc t6 chuc thuc hién cac ké hoach cua UBND tinh vé cac chuyén dé
chuyén dbi sé chua dugc quan tdm thuc hién; chua 1ap va xir Iy hd so dién ti,
chit ky sé cua lanh dao UBND cip x4 trén van ban dién tir; ty I& van ban duoc
guri nhan qua hé théng phan mém chwa dam bao theo quy dinh; chua cung cp,
kip thoi, day du thong tin 1én trang thong tin dién tir theo yéu cau caa UBND
tinh theo Ké hoach s6 171/KH-UBND ngay 16/11/2021 tai cap xa thuoc huyén
An Thi, thi x4 My Hao. Huyén Yén My, Khoai Chau, thi xa My Hao di thuc
hién ra soat, ding ky cac TTHC c6 du diéu kién 1én muac do 3, 4 theo quy dinh
tuy nhién sé luong hd so phat sinh truc tuyén con han ché. S¢ Lao dong,
Thuong binh va X4 hoi, cac huyén Yén My, An Thi chua c6 van ban trién khai
thuc hién Quyét dinh s6 60/2021/QB-UBND ngay 26/8/2021 ciia UBND tinh vé
ban hanh Quy ché cong tac vin thu, luu trit trén dia ban tinh. S& Tai nguyén va
MBoi truong, Sé Lao dong, Thuong binh va Xa hoi, cac huyén: An Thi, Khodi
Chau, Yén My, thi x4 My Hao chua c6 vin ban chi dao trién khai thuc hién cong
tac van thu, luu trix dién tir. Cac co quan, dia phuong chu yéu giao nop hod so, tai
liu co thoi han bao quan vinh vién vao luu trit lich sit cia Vin phong S&, Vin
phong HDND-UBND huyén chua thuc hién giao nop hd so, tai lidu caa cac
phong chuyén mén khéc...

I1. Vé cong tac nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh céng

1. Cong tac chi daoe, diéu hanh

1.1.Uu diém

Thuc hién Chi thi sé 06/CT-CTUBND ngay 17/5/2019 caa Chu tich UBND
tinh vé viéc nang cao Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) tinh
Hung Yén; Ké hoach sé 83/KH-UBND ngay 26/6/2020 cia UBND tinh vé viéc
tuyén truyén nang cao Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) tinh
Hung Yén nam 2020 va nhitng nim tiép theo; Ké hoach s6 199/KH- UBND ngay
28/12/2021 ctia UBND tinh Hung Yén vé hang cao hiéu qua chi s6 hiéu qua
quan tri va hanh chinh cdng nam 2022, hau hét cac don vi dugc Kiém tra da ban
hanh day du cac van ban chi dao, didu hanh, dam bao noi dung, thoi gian theo
yéu cau nhu: Ké hoach nang cao Chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh cong;
Ké hoach tuyén truyén nang cao Chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh céng Ké
hoach kiém tra cong tac quan tri va hanh chinh céng va cac van ban chi dao diéu
hanh khac.

1.2. Ton tai, han ché

Mot s6 don vi chua ban hanh Ké hoach nang cao Chi sé hiéu qua quan tri
va hanh chinh cong chua phan cong nhiém vy, san pham, thoi gian hoan thanh
cu thé nhu tai huyén Khoai Chau. Cac huyén: An Thi, Yén My, Khoai Chau
khéng ban hanh Ké hoach kiém tra céng tac quan tri va hanh chinh céng. Mot s6
don vi c6 ban hanh Ké& hoach tuyén truyén, c6 noi dung vé tuyén truyén, tuy
nhién khdng xay dung ké hoach trién khai nhiém vu cu thé nhu huyén Pha Cir,
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Tién Lit, hoic c¢d xay dung ké hoach nhung khéng thuc hién cac hinh thic tuyén
truyén nhu huyén Kim Bong...

2. Két qua thuc hién cac Chi sé ndi dung cia Chi sé PAPI

2.1. Tham gia cia ngwoi dan ¢ cip co sé

a) Uu diém

Cac so duoc Kiém tra da thuc hién to chac tiép cong dan dam bao theo quy
dinh. Cac huyén, thi xa da chi dao cac phong chuyén mén; UBND céac xa, thi
tran tich cuc chi dao cac van ban va tuyén truyén, pho bién cac chu truong cua
Pang, chinh sach phap luat ciia Nha nudc vé cong tac bau cir cac chirc danh theo
quy dinh nhu: Cong van vé diéu chinh thoi gian bau cir truang thon, to dan phd
nam 2022. B4i véi cong tac bau ctir Trudng thén, tai cap x3; cac xa da té chuc
trién khai cac van ban huéng dan, chi dao cua huyén dén cac thon, té dan phd
UBND céc x4, thi tran da xay dung dugc quy ché td chic va hoat dong thon, to
dan phé theo quy dinh; tich cuc tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc, ¢é nhan dan
biét, hiéu cac quy dinh va thyuc hién tét cac quy dinh. Tai cac thén, to dan phé
xay dung cac quy ché cua Thon, thanh Iap, cac hoi, nhém, van dong nguoi dan
tham gia cac to chic chinh tri- x& hoi, doan thé va cac cau lac bo vé van hoa,
van nghé, thé duc thé thao, dién hinh nhu cac cau lac bo Bong chuyén hoi nam,
nit; CLB cau 16ng, CLB dan vii, cau lac bo tho ca, Cau lac bo cdy canh...Dong
gop tu nguyén dé dau tu xay méi hoac tu stra cac cdng trinh céng cong, dan sinh
¢ dia ban dan cu nhu: nha van hoa, duong xa, truong mMAam non, cic co sé tho tu,
tin nguong, ton gido... voi su tham gia tu nguyén, chu dong ciua nguoi dan;
ngudi dan cha dong tham gia dong gop tich cuc vao cac quy trinh du an, tir khau
khoi dong dén khau giam séat cong trinh; viéc lay y kién dong gop cua nguoi dan
& cac thon, t6 dan pho trong huyén thyuc hién theo ding quy dinh tai Phap lénh
quy ché dan chu; tai cac thon thanh lap ban Thanh tra nhan dan (Ban TTND) va
Ban giam sat dau tu cong dong thudng xuyén giam sat cac cong trinh cong cong
& dia phuong mang lai hiéu qua cao. Trién khai truc tiép bau truong thon/ to
truong to dan phé dung quy dinh. Thuc hién niém yét cong khai két qua bau
truong thén/td truong to dan phd tai tru s6 UBND cap x4, nha vin hoa cip xA.

b) Ton tai, han ché

M6t sb don vi van c6 thon, to dan phd chua bau duoc trudng thén do khong
trdng cir va nhan su khéng dam bao theo tiéu chuan tai huyén Khoai Chau hoic
di chénh hudng Bi thu chi bo dong thoi 1a trudng thon, trong khi d6 nhan su Bi
thu Chi bo nhiém ky 2022-2025 di bau xong tai huyén Yén My, An Thi. Trén
dia ban céc huyén thi xa, cng tac tuyén truyén, pho bién vé Phap lénh thyuc hién
dan chu ¢ co s chua that sy rong rai va thuong xuyén; vi vay mot sé bo phan
nguoi dan chua thay dugc quyén va nghia vu cia minh trong thuc hién céc
nhiém vu chung ctua dia phuong; Hoat dong cia Ban Thanh tra nhan dan hiéu
qua chua cao, con hinh thirc; hau hét cac thanh vién cua Ban thanh tra nhan dan
khi thuc hién nhiém vu con han ché vé kinh nghiém, thiéu chuyén mén trong
linh vyc gidm sat (dic biét 1a linh vuc dau tu, xdy dung co ban) nén hiéu qua
giam sat cac cong trinh con han ché. Cong tac phdi hop gitra Ban Thanh tra nhan
dan véi Mat tran T6 qudc va cac doan thé trong trién khai thuc hién quy ché dan
chu chua dugc thuong xuyén...

2.2. Cong khai minh bach trong viéc ra quyét dinh
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a) Uu diém: Viéc cdng khai minh bach co ban duoc cac co quan, don vi
quan tdm thuc hién, thdng tin phap luat duoc thudng xuyén tuyén truyén qua
hé théng Dai truyén thanh, Trang thong tin dién tar, hé thong to roi phap luat,
t6 chac qua hoi nghi phd bién véi sy tham gia ctia ngudi dan, to chuc, xay
dung ta sach phép luat. Danh sach ho nghéo duoc niém yét céng khai tai nha
van hoa cac thon, try s¢& UBND cép xi va duoc thong bao trén cac phuong
tién thong tin dai ching. Viéc cong khai ngan sach xd duoc niém yét cong
khai tai tru s UBND cap xa, duoc béo cdo tai cac ky hop Hoi ¢ong nhan dan
cap x4 va duoc thong béo trén hé thong loa truyén thanh xa dé nguoi dan nam
dugce thong tin day dua vé thu, chi ngan sach cua huyén, x4, thi tran. Quy
hoach, ké hoach su dung dat, khung gia den bu dugc UBND cap huyén, cap
x& niém yét cong khai tai tru s& UBND cap huyén, cip x4, trén Trang thong
tin dién tar cAp huyén. Viéc st dung dat thu héi co ban dam bao dang muc
dich quy hoach, gia dat dén bu theo quy dinh caa UBND tinh.

b) Ton tai, han ché

Viéc dang tai thong tin trén trang thong tin dién tr cia cac don vi chua
thuong xuyén, lién tuc, nhat 1a déi véi cp xA.

2.3. Trach nhiém giai trinh véi ngwoi dan

a) Uu diém

Cac co quan, don vi déu cd lich tiép cong dan hang tuan, dot xuat, thuc
hién tot cong tac tiép cong dan, tap trung giai quyet cd hiéu qua nhitng khac
mac, khiéu nai, td cdo caa cong dan; tao moi diéu kién dé ngudi dan c6 thé tiép
xuc thuodng Xuyén véi truong thon, ting cuong cong tac tiép xdc cu tri cua dai
biéu HDND cac cap. S6 lugng don thu khiéu nai, to cdo, khic mac cua nguoi
dan tai cac don vi tai huyén Van Lam tiép nhan dugc 118 don thu, huyén An Thi
tiép nhan 44 don thu, huyén My Hao tiép nhan 190 don thu; huyén Khoai Chau
tiép nhan 41 don thu. Hau hét cac don thu duoc kiém tra, xem xét, giai quyét
dung tham quyeén va tra 1i cong dan theo quy dinh.

b) Ton tai, han ché: Viéc giai quyét don, thu khiéu nai, to cdo da dugc cac
cap chinh quyén quan tam giai quyét. Tuy nhién, van con dé tinh trang nguoi
dan chua hai long voi két qua tra 1oi va tiép tuc c6 don, thu nhleu lan, mot sd
noi con t6 chirc doan dong nguoi khiéu nai, to cdo tap thé chu yéu ¢ linh vuc
dat dai.

2.4. Kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong

a) Uu diém

Céc co quan, don vi da thuc hién dang viéc tuyen dung, sir dung va quan ly
cong chuc, vién chirc. Cong khai rong rai thdng bao tuyén dung, két qua tuyen
dung qua hé thong Pai truyén thanh, trén cong thong tin dién tir va niém yét
cong khai tai Bo phan TN&TKQ cép huyén. Ban hanh cong vin vé tang cudng
ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nuédc trén dia ban, Ké hoach
vé cdng tac tuyén truyén, pho bién gido duc phép luat vé phong chéng tham
nhiing.

Tang cuong thanh tra, kiém tra viéc thuc hién luat Kham chira bénh, thuc
hién quy ché chuyén mén cua Bo Y té. Phat huy hiéu qua dudng day néng; ting
cudng cac kénh tiép nhan théng tin cta ngudi dan dbi voi chat luong, thai do
phuc vu cia cac co so'y té&; xir Iy kip thoi cac vu viéc, hanh vi tiéu cuc; théng
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tin, cbng khai rong réi téi nguoi dan; cong khai muac thu hoc phi, cac khoan
dong gop d6i vai cac co so gido duc trén dia ban; cong khai cac TTHC niém yét
cong khai tai tru s& co quan, trén cong thong tin dién tir ciia cac cap; cac van ban
huéng dan luat phong chdng tham nhiing, Luat Kham chita bénh; thuong xuyén
thanh tra, Kiém tra cac co s& gido duc tiéu hoc cong lap; ting cuong cac kénh
tiép nhan thong tin cta ngudi dan ddi véi co sé vat chat, chat luong gido duc,
d6i ngii gido vién cua cac truong tiéu hoc trén dia ban.

b) Tn tai, han ché: Mot s6 don vi viéc ing dung cng nghg thong tin trong
cong tac tuyén dung con han ché; chua xay dung ké hoach phong chéng tham
nhiing va giai phap dé ngan chan tinh trang tiéu cuc trong tuyen dung vao co
quan nha nudc, van con tinh trang du luan phan anh vé mét sb truong hop cén
bo, cong chuc, vién chie xir Iy hd so tha tuc hanh chinh cho nguoi dan, to chuc
con cham, mat nhiéu thoi gian; di lai nhiéu lan, tai UBND cip x& con viéc cap
nhat hd so tha tuc hanh chinh 18n phan mém mat cira dién tir con han ché tai nén
viéc giam sat qua trinh giai quyét chua duoc triét dé. Huyén Van Lam c6 01
cong chuc bi xir Iy vé hanh vi tham nhiing da xir Iy budc thdi viéc...

2.5. Thi tuc hanh chinh

a) Uu diém: Cac don vi déu da trién khai thuc hién tiép nhan hé so tha tuc
hanh chinh theo co ché mot ctra, mot ctra lién thong tai Bo phan mot cira hién dai
céc cap; hau hét thyc hién niém yét cong khai cac thi tuc, quy trinh, thoi gian giai
quyét, 18 phi,... tai Bo phan mot ctra, Trang thong tin dién ti, Céng dich vu cong.
Viéc tiép nhan, giai quyét cac yéu cau cua td chirc, ca nhan vé ho tich, ching
thuc duoc thuc hién dung quy trinh, tra két qua dang hen, cdng khai, minh bach,
khong c6 biéu hién gay phién ha, sach nhiéu t6 chuc, ca nhan.

b) Ton tai, han ché:

Két qua cong khai tién do, két qua giai quyét ho so TTHC trén Cong dich
vu cong va Hé théng théng tin mot ctra dién tir tinh theo quy dinh thuc hién chwa
dam bao ty 18 100% theo quy dinh trong 9 thang dau niam tai cap xa thudc huyén
Yén My ty 1é 45%, cap x& thudc huyén An Thi ty 16 59,2%, cap xa thudc huyén
Vin Lam ty 1& 65,13%; huyén Khoai Chau ty 1é ty 1& 32,5%, cap xa thudc huyén
Khodi Chau ty 1& 80%; cap x& thudc thi x3 My Hao ty 1& 55,15%. Cung cap dich
vu ¢6ng truc tuyén chua dam bao dat ty 1& 50% theo quy dinh tai S& Tai nguyén
va Moi truong (15%); S6 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi (21%); huyén Yén
MY chi dat 11,7% ddi vé6i cap huyén, cap xa chi dat 6,6% trong 9 thang dau nam;
huyén Yén My chi dat 7,78%, cap x& thuoc huyén Yén My chi dat 3,5%; huyén
Vin Lam chi dat 22,13%, cap xa thudc huyén Vin Lam chi dat 3,62%:; huyén
Khoéi Chau chi dat gan 2%, cap xa thuoc huyén Khoai Chau chi dat 4,7%; thi xa
M¥ Hao chi dat 7,86%, cip xa thuoc thi x3 My Hao chi dat 0,18%. Viéc kiém tra
thuc hién kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot cia lién théng va thuc
hién TTHC trén méi trudng dién tir dén thoi diém kiém tra chua duoc thyc hién
tai So Giao duc va Pao tao, So Lao dong, Thuong binh va xa hoi, S& Tai nguyén
va Méi truong, huyén An Thi, thi x4 My Hao. Két qua giai quyét TTHC tai So
Lao dong thuong binh va Xa hoi chua tt van dé xay ra tinh trang qua han trong
giai quyét hd so TTHC...
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2.6. Cung wng dich vu cong

a) Uu diém

Dich vu y té cong lap: Cac don vi thyc hién phéi hop voi nganh y té vé kiém
tra, trién khai nhiém vu vé kham chira bénh, dau tur co s VAt chat tai cac co so Y té
trén dia ban. T6 chac tap huan, tuyén truyén vé loi ich cia BHYT. Ty 1é nguoi dan
tham gia BHYT trén 90%. Ty I& nguoi can nghéo duoc hd tro mua BHYT dat 100%.

Dich vu gi4o duc tiéu hoc cong lap: Cac don vi c6 thyuc hién chi dao xay
dung trueong hoc an toan, lanh manh, than thién, khéng bao luc, khéng lam
thu, vé sinh an toan thuc pham trong bita dn cta hoc sinh béan trd. Cé trién
khai ting cuong co s¢ vat chat truong, 16p theo hudng déng bo, chuan hoa,
tién tién va ting budc hién dai. C6 thuc hién cac bién phéap thanh tra, kiém tra
quan ly day thém trai quy dinh. C6 thuc hién bdi dudng dao durc, tac phong
gido vién nha truong.

Co so ha tang cin ban: Viéc cap gidy phep thi cong, Cap phep dao duong,
via h¢ d6i véi cong trinh duong day, tram bién ap; cap glay phép thi cdng, cap
phép dao duong, via hé dbi véi cong trinh duong cap ngam, tram bién ap & cac
don vi ding quy dinh. Cong tac hanh lang, an toan ludi dién khong c6 diém vi
pham. Hau hét cac don vi ban hanh Chuong trinh, ké hoach dau tu phat trién
giao thdng ndng théng trung han va dai han; chuong trinh, ké hoach dau tu giao
thong nong thén hang nam va van ban chi dao, huéng dan nghiép vu trong linh
vuc phét trién giao thong ndng thon. Thuc hién bo tri kinh phi dé t6 chtc thuc
hién cac chuong trinh, ké hoach dau tu phét trién giao thdng néng thon. Ty 1&
cac tuyén duong huyén duoc cing hoa trai nhya hoic bé tong dat 100%. Ty Ié
c4c tuyén duong x4, lién xa dugc cung hoa trai nhya hoic bé tong: 100%.

An ninh, trat ty khu dan cu: cac don vi da ban hanh kip thoi cac van ban
trién khai cong tac dam bao ANTT theo chi dao caa Tinh uy, UBND tinh. Hau
hét cac don vi trén dia ban khong dé xay ra tinh trang khiéu kién kéo dai, vuot
cap, phuc tap; khéng c6 phat sinh t6i pham c6 t6 chirc, hinh thanh cac diém
phirc tap vé trat tu; cong tac phong chay, chira chay, cau nan, ctu ho; dam bao
an toan thuc pham, vé sinh méi truong.

b) Ton tai, han ché

Trén dia ban céc huyén, thi x4, ngudn vén dau tu cho phat trién ha tang noi
chung va cho mang luéi giao thdng noi chung, giao théng ndng thén ndi riéng
con han ché; cong tac quan Iy hanh lang ATGT cua cac x4, thi trin con han ché,
con ¢6 cac hanh vi vi pham con chua dugc xir ly kip thoi. Trén dia ban thi xa
My Hao cé tinh trang nguoi dan thén tap trung dong nguoi tai khu vuc Tru s&
UBND xa dé phan dbi Du 4n nha may xir Iy chat thai Hoa Phong c6 nhiéu dién
bién phuc tap...

2.7. Quan tri moi truong

a) Uu diém: Cac don vi ¢4 ban hanh cic van ban chi dao, trién khai quan
triét trién khai cac nhiém vu bao vé méi truong tai dia phuong. Hau hét cac don
vi thuc hién tuyén truyén vé bao vé moéi truong; thuc hién vé sinh moi truong,
thu gom rac thai khu dan cu, noi céng cong dinh Ky tuan/thang. Khu dan cu c6
hé thdng thu gom, thoat nuéc thai dam bao tiéu thoat tét. Bai chén 14p rac thai,
diém tap két rac thai dam bao vé sinh, yéu cau ki thuat. C6 thanh 1ap to vé sinh
moi truong, hop tac x& dich vu mai truong hoic té chic thu gom, van chuyén
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rac thai tai 100% sé thon, khu dan cu. Khdng cd rac thai ton dong, vit rac thai
bira béi tai khu dan cu...C6 bd tri ngan sach dia phuong (huyén, xd) cho thu
gom, xur |y rac thai sinh hoat...100% giai quyét TTHC linh vuc bao vé moi
truong dung han.

b) Ton tai, han ché:

Cong tac thanh tra, kiém tra, phat hién, ngan chan, xt ly kip thoi vi pham
phap luat méi truong cua cac x4, thi tran con chua kip thoi. Tai mot s6 x4, thi
tran con dé dién ra tinh trang d6, dbt rac thai bura bai tai khu vuc cong cong, ven
duong giao thong... gy 6 nhiém méi trudng, gay bac xdc trong nhan dan; con
c6 phan anh caa nguoi dan vé tinh trang 6 nhiém trén dia ban...

2.8. Quan tri dién tir

a) Uu diém:

Cong thong tin dién tir cua cac don vi co ban dap tmg day du theo Nghi
dinh 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phu quy dinh vé viéc cung
Cap théng tin va dich vy coéng truc tuyén trén trang thong tin dién tir hoic
cong thong tin dién tr cua co quan nha nudc. CO thuc hién ding tai day du
noi dung cac y kién, khiic mac caa ngudi dan, doanh nghiép guri dén co quan
nha nudc bang cac hinh thic khac nhau va tra 1oi cia co quan nha nudc.

b) T6n tai, han ché

Tai cac huyén An Thi, Khoai Chau, Yén My khong c6 chuyén muc lay y
kién dong gop cia nguoi dan va dang tai day du cac du thao vé chinh sach,
phap luat lién quan dén doi song, xa hoi dé nguoi dan tham gia y kién..

C. PE XUAT KIEN NGHI

Tu nhitng két qua da dat duoc va nhiing han ché, ton tai qua kiém tra cong
tac cai cach hanh chinh va nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong nam
2022, Poan kiém tra kién nghi UBND tinh chi dao:

I. Céc co quan, don vi dwoc kiém tra

T6 chuc khac phyuc ngay nhiing ton tai, han ché duoc chi ra qua kiém tra,
bao cdo UBND tinh két qua khic phuc ton tai, han ché, guai Sé Noi vu dé tong
hop chung phuc vu thuc hién cham diém xac dinh Chi s6 CCHC, Chi s6 PAPI
nam 2022.

Il. Cac don vi dwgc UBND tinh giao tham muwu thuc hién cac nhiém vu
CCHC va nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh céng tinh

Chu dong trién khai thyuc hién, theo dbi, danh gia truc tiép cac linh vuc dugc
UBND tinh giao; thuong xuyén theo déi, huong dan, kiém tra, don ddc cac co
quan, don vi trong qua trinh thyc hién cac néi dung CCHC va néng cao hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong thudc pham vi quan Iy va chiu trach nhiém truéc Uy
ban nhan dan tinh vé két qua thuc hién cac nhiém vy da dugc giao trong cac Chi
thi s6 06/CT-CTUBND, s6 05/CT-CTUBND; K¢é hoach: s6 196/KH-UBND, s6
199/KH-UBND cua UBND tinh.

I11. C4c s&, ban, nganh tinh; UBND céc huyén, thj x3, thanh phé

1. Khan truong hoan thanh cac nhiém vu CCHC theo Ké hoach CCHC, Ké
hoach PAPI cuiia don vi va céc nhiém vu duoc UBND tinh giao chu tri tai Ké
hoach sé 196/KH-UBND ngay 24/12/2021 vé CCHC nha nuéc tinh nim 2022,
Ké hoach s6 199/KH-UBND ngay 28/12/2021 vé nang cao Chi s hiéu qua
quan tri va hanh chinh céng (PAPI) tinh Hung Yén nam 2022. Tang cuong
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kiém tra cdng tic CCHC va nang cao Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh
cong tai co quan va cac don vi truc thudc dé dua ra nhitng bién phap chan chinh
kip thoi.

Thu truong cac cac so, ban, nganh tinh; Chu tich UBND céc huyén, thi x4,
thanh phé chiu trach nhiém truéc Chu tich UBND tinh trong viéc chi dao thuc
hién cac nhiém vu CCHC va nang cao Chi sb hiéu qua quan tri va hanh chinh
cong (PAPI) nam 2022.

2. Nang cao chat lugng cong tac tham muu, xay dung van ban quy pham
phap luat (QPPL) thudc tham quyen tang cuong cong tac Kiém tra, ra soat cac
van ban QPPL, nhat 1a d6i vai cap x&. T chirc trién khai ¢ hiéu qua cong tac to
chuc thi hanh phap luat va theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luét. Thuc
hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luat.

3. Trién khai thuc hién day du, dung cac quy dinh vé& kiém soat tha tuc
hanh chinh (TTHC), thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién théng va thuc hién
TTHC trén mo6i truong dién tu tai co quan, don vi, dia phuong. Cong khai day
da cac TTHC thuoc tham quyen tiép nhan, giai quyet theo quy dinh; cong khai
dia chi tiép nhan phan anh kién nghi cua ca nhan, t6 chic vé quy dinh hanh
chinh thudc pham vi chicc nang quan ly caa UBND tinh, Chu tich UBND tinh tai
bo phan mot cira cac cap; cong khai 100% tién do, Két qua giai quyét hd so
TTHC trén Cdng Dich vu cong va Hé théng thdng tin mot cra dién tu tinh. Thuc
hién trach nhiém xin 13i ca nhan, to chirc ddi véi cac hd so qua han theo quy
dinh. Thuc hién cac giai phép tang ty 1¢ hd so truc tuyen d6i vai cap huyeén, cap
x&. Quan tam dau tu co s& vat chat, thay thé thiét bi céng nghé thong tin da
Xuéng cap cho cap x&; dam bao kinh phi cho cong tac kiém soat TTHC va thuc
hién chi tra khoan hd trg cho can bo dau méi kiém soat TTHC theo quy dinh cua
UBND tinh.

4. T6 chuc ra soat chirc nang, nhiém vy, quyén han, co cau té chic cua co
quan bao dam theo quy dinh. UBND cip huyén to chuc sap xép lai co quan
chuyén mén thudc tham quyén quan 1y dam bao dung 16 trinh. Kién toan chirc
nang, nhiém vu, quyén han cta cac co quan chuyén moén sau khi Thong tu
huéng dan cua B, nganh Trung uong c6 hiéu lyc thi hanh. Xay dung, té chic
thuc hién Chuong trinh, K& hoach tiép tuc trién khai theo Nghi quyét s6 19-
NQ/TW cua Ban Chép hanh Trung uong Khoa XII vé viéc tiép tuc d6i mai hé
théng td chuc, quan Iy, nang cao chat lwgng va hiéu qua hoat dong cua cac don
vi su nghiép cong lap va trién khai Nghi dinh sé 120/2020/ND-CP cua Chinh
phii. Thuc hién ra soat, xay dung Dé an vi tri viéc 1lam; Dé an diéu chinh vi tri
viéc 1am ctia co quan hanh chinh, don vi sy nghiép. T chic thuc hién vé bién
ché cong chirc, bién ché su nghiép dam bao theo quy dinh ciia Trung wong va
cua tinh. Xay dung Dén é&n tinh gian bién ché giai doan 2022-2025 theo quy
dinh. Theo di, dén déc, kiém tra thyc hién cac quy dinh cta Trung wong, cua
tinh vé cong tac to chuc bo may, bién ché d6i véi cac co quan, don vi thudc
tham quyén quan 1y theo quy dinh.

5. Tiép tuc ting cudng ky cuong, Ky luat hanh chinh trong qué trinh thuc hién
nhiém vuy; dao tao, bdi dudng nghiép vu cho can b, cdng chic, vién chic trong co
quan, don vi. Thuc hién dang quy dinh vé danh gia, phan loai can b, céng chuc,
vién chic va quy trinh, thi tuc bo nhiém can b lanh dao, quan 1y cac co quan,
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don vi truc thudc. Thuc hién chuyén ddi vi tri cong tac theo Nghi dinh sb
59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cua Chinh phu. Trién khai thuc hién cd hiéu qua
Chi thi s6 03/CT-UBND ngay 21/02/2022 cua Chu tich UBND tinh vé viéc tiép
tuc ting cudng va doi méi cong tac dan van ciia co quan hanh chinh nha nudéc,
chinh quyén cac cap trong tinh hinh mai; thuc hién danh gia két qua thuc hién
cong tac dan van caa co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén céc cap dam
bao dang quy dinh tai Quyét dinh sé 02/2020/QD-UBND ngay 08/01/2020 cua
UBND tinh.

6. Khan truong thuc hién giai ngan ké hoach dau tu vén ngan sach nha
nuéc Kip tién 6 nam; xay dung ké hoach, 16 trinh, giai phap vé viéc dam bao
chi thuong xuyén. Thuc hién dung quy dinh vé ché d6 tu chu, ty chiu trach
nhiém vé st dung kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi co quan nha nudc va ché
d6 tu cha ddi véi co quan, don vi sy nghiép. Cong khai, minh bach trong sir
dung kinh phi hanh chinh; thuc hién tiét kiém, chéng lang phi trong quan 1y, st
dung kinh phi cua co quan, don vi.

7. Tiép thu y kién, kién nghi, thic mac cia ngudi dan; thuc hién céc giai
phap, xu ly, diéu chinh kip thoi dung quy dinh nhiing y kién ciia nguoi dan hoic
kién nghi Cap c6 tham quyén xem xét d6i véi cac noi dung lién quan dén kién
nghi, thic mac cua ngudi dan. Phat huy vai tro giam sat cua HDND cap huyén,
cap x4, cac doan thé, quan chdng, can bg, cong chirc va nhan dan; kip thoi ngan
chan nhitng dau hiéu tiéu cuc, xir ly theo ding quy dinh cua phap luat doi voi
cac truong hop vi pham quy dinh vé quan ly tai chinh, tai san cong.

Thuong xuyén tuyén truyen pho bién cac quy dinh cua phap luat, cac van
ban co lién quan vé phong, chéng tham nhiing. Thuc hién cong khai, minh bach
vé tuyén dung. Tang cuong tng dung cdng nghé thdng tin trong thi tuyén.

8. Tang cudng cong tac tuyén truyén chinh sach bao hiém y té dé gop phan
tang ty 1é nguoi dan tham gia bao biém y té. Mo rong dau tu co so vat chat, nang
cap trang thiét bi cho bénh vién huyén. Nang cao chat lugng khdm chira bénh tai
bénh vién tuyén huyén, giam sac ép cho bénh vién tuyén trén. Tang cudong dau tu
xay dung co s¢ vat chat, trang thiét bi truong hoc theo hudng dong b, chuan hoa,
hién dai; ¢y manh xa hoi hoa gido duc; xay dung trudng hoc an toan, 1anh manh.

9. Tiép tuc cai thién co sé ha tang can ban: Nang cép ludi dién dam bao
cung cap dién phuc vu phat trién kinh té - x& hoi, phuc vu sinh hoat cta nguoi
dan. Tang cuong chi dao cac co quan, don vi, cap x& nghiém tlc bao vé mdi
truong. Thuc hién tét dich vu thu gom, xt 1y rac thai, nuée thai; quan Iy, xi ly
cac nguon thai ra moi truong.

10. Hoan thanh dung tién d6, dam bao chat luong cac nhiém vu duogc giao
tai K& hoach s6 36/KH-UBND ngay 03/3/2022 cua UBND tinh vé phat trién
Chinh quyén so, chuyén doi sé6 va dam bao an toan théng tin mang tinh Hung
Yén nam 2022. Thuc hién cac giai phép cung ung cac dich vu cong truc tuyén co
du diéu kién lén mac do 3, mac do 4; khuyén khich nguoi dan, t6 chic thuong
xuyén str dung dich cdng truc tuyén mac do 3, 4 va dich vu buu chinh céng ich
trong giai quyét TTHC. Bam bao 100% can bo, cong chic, vién chac sir dung
thanh thao phan mém quan 1y van ban, hom thu dién tir cong vu duoc cap; 100%
van ban dugc ban hanh (trir van ban mat) duoc ky s6. Quan Iy hiéu qua hoat
dong Trang thong tin dién tir cia co quan, don vi dam bao cung cap dy du


https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=02/2020/Q%C4%90-UBND&match=True&area=2&lan=1&bday=08/01/2020&eday=08/01/2020
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thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND- CP cua Chinh phu quy
dinh vé viéc cung cap théng tin va dich vu cdng truc tuyén trén trang thdng tin
dién tir hodc cong thong tin dién tir ciia co quan nha nudc. Chi dao cong chic,
vién chuc thuoc tham quyén quan Iy thuc hién nghiém tic viéc 1ap hd so cong
viéc dbi voi tai lieu gidy va tai liéu dién tir trén Phan mém Quan 1y van ban va
diéu hanh va thuc hién giao nop hd so tai liéu vao Luu trir co quan, hd so, tai
liu c6 thoi han bao quan vinh vién vao Trung tam luu trit lich st tinh.

Trén day 1a bao céo két qua kiém tra cong tac cai cach hanh chinh va nang
cao hiéu qua quan tri va hanh chinh céng nim 2022 tai mot sé so, nganh va
UBND cip huyén trén dia ban tinh Hung Yén. (C6 du thao vén ban chi dao cong
tac CCHC va nang cao hiéu qud quan tri va hanh chinh cdng kem theo) -

Poan kiém tra tran trong béo céo./.

Noi nhgn: TRUONG DOAN

- Nhu trén; )

- Bo Noi vu (dé blc); 7

- Céc co quan, don vi dugc kiém tra;
- Thanh vién Poan Kiém tra;

- Luu: VT, CCHCVTLT.

Ky boi: So Noi vu
Co quan: Tinh Hung Yén
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